Tutorial Basico de configuracdo do voipMais em celares Nokia

Este documento tem por objetivo orientar nas cardigdes basicas para utilizacdo de
uma linha voipMais em celulares da Nokia que passcenexao wi-fi (802.11b/g). A
TMais nédo se responsabiliza pelo correto funciomtameestas configuracées ou por
eventuais problemas que possam acontecer.

Para mais informacdes sobre as capacidades dedésifeelulares da Nokia, visite o
seguinte sitehttp://www.forum.nokia.com/main/resources/techn@sfyoice_over_IP/

Segue abaixo a planilha dos modelos que suportagdés de VolP. Os equipamentos
que possuem a versaIP Rel. 2.1 ou superior permitem a utilizacdo da linha
voipMais da Tmais. Equipamentos com versdes inesi@ 2.0 ndo devem possuir 0s
campos necessarios para configuracédo da linha \&agpM

Obs.: Dos equipamentos da planilha abaixo, foram homalogapela TMais o0s
aparelhos N80ie, N95 e E61i. O correto funcionameiat linha voipMais nos demais
aparelhos nao € garantido.

Device VoIP Rel 1.0 | VoIP Rel 2.0 | VoIP Rel 2.1 | VoIP Rel 2.2 | VoIP Rel 2.3
E60 1.0610.02.15 - - - -
E61 1.0610.04.04 | 3.0633.09.04 - - -
E70 1.0610.05.07 - - - -
E71 - - - - 100.07.76

N80 Internet Edition - 4.0632.0.38 | 4.0707.0.7 - -
E65 - 1.0633.18.01|2.0633.65.01 - -
E66 - - - - 100.07.78
E61i - 1.0633.22.05|2.0633.65.01 - -
N95 - - 10.0.018 12.0.013 20.0.013
E90 - - - 07.22.4.0 -
N95 8GB - - - - 10.0.021
E51 - - - - 100.34.20
N81 8GB - - - - 10.0.053
N82 - - - - 10.0.046

As configuracfes descritas a seguir consideranoauliente configurou sua rede wi-fi e
ja possui conectividade com a Internet. Caso est@jambiente corporativo, deve ser
verificado se existem bloqueios de firewall que éiggim a utilizacédo do voipMais.



Acesse 0 men {}’ ) e selecione “Ferramentas” :
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Em seguida, va até “Configuracbes”

v Ferramentas
0 s@
SIP VoIP Sett.  Temas  Perfis

SR . W
X Y-Tasks

Ger. arqg.

L
[ Disc. rapid.

Memoria  Ger. aplicat.

0,

Com. voz Corr. voz

Ass. tﬁhfig.




Selecione “Conexao”
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Selecione “Pontos de acesso”

Q\ Cnnexan

Dados de pacote

Conf. tel. Internet




Selecione “Opc¢des” -> “novo ponto de acesso” e igoné 0 acesso wi-fi. Se for

solicitada a senha, utilize a senha corresponangeu acesso (WEP ou WPA). Caso o
seu ponto de acesso ja estiver configurado corestiansiga para o passo seguinte.
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Volte ao menu “Ferramentas” -> “Configuracbes” Sohexao” -> “Configuracdes do
SIP”
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Selecione: “Adicionar Novo” -> “Usar Perfil Padréo”
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Nome do Perfil: Tmais
Perfil do servico: IETF
Ponto de acesso padréo: (o0 nome do seu ponto sisoasefi)

Nome publico do usuario: sip:(seu usuario voipMaisipl.tmaisngn.com.br
Usar compresséao: Nao
Registro: Quando preciso



Usar seguranca: N&o
Servidor proxy: (deixar todos os campos em branco)

Agora, acesse “Servidor de Registro” e configura@segue:

Endereco servidor registro: sip:sipl.tmaisngn.com.b

Dominio: emergent-netsolutions.com (este campopditante para o perfeito
funcionamento da linha voipMais)

Nome do usuario: (seu usuario voipMais, compostd digitos)



Senha: (sua senha voipMais)
Tipo de transporte: UDP
Porta: 5060

Agora volte ao menu “Ferramentas” -> “Configura¢des “Conexao” e selecione
“Conf. Tel. Internet”:



Selecione “Opc¢des” -> Novo perfil :

Selecione a SIP URI que foi criada como sip:(usuasipMais) @sipl.tmaisngn.com.br



Nome: use um nome simples, Tmais por exemplo
Perfis SIP: Tmais (caso haja mais de um perfil,epoder selecionados varios perfis
SIP, porém apenas 1 sera usado por vez).



Agora va em menu ( ) -> “Internet” -> “Tehtérnet” (em outros modelos, este item
pode estar em local diferente).

Primeiro serdo detectados os pontos de acessalgpiniveis no local :



Deve aparecer Tmais — Nao conectado

Selecione o AP desejado e clique em “Opc¢des” -onéctar”



Caso a linha se registre corretamente, aparece@ne de rede wi-fi e um icone

de telefone de Internet  no canto superior direito do display.



Dicas para utilizagéo da linha voipMais

Tome cuidado ao deixar a linha registrada indedimdnte, pois sera necessaria a
conexao continua com a rede wi-fi, 0 que consomnis baderia do que o modo stand-by
do aparelho.

Para fazer ligacbes com a linha voipMais, digitermadmente o numero desejado,
porém ao invés de apertar a tecla “Send”, seledcipgdes -> Chamada de Internet. Se
sua linha né&o estiver registrada no momento, ceipaira perguntar se deseja conectar
e fazer a ligacéao VolP.

E possivel mudar a configuracdo para que ao pressiGend” o aparelho use como
padrdo a ligacdo de Internet (VolP), porém isscctam que em locais sem redes wi-fi,
0 equipamento sempre pergunte se a ligacdo deveiseatravés da rede GSM, uma
vez que ndo existem redes wi-fi disponiveis.

A TMais possui a redundancia de SIP Proxy atraeesetvico de DNS SRV, que é
suportada pelos equipamentos da Nokia. Nas coafifes descritas acima, basta
substituir o dominio “sipl.tmaisngn.com.br” por &rsngn.com.br”. Porém se a linha
nao se registrar, recomenda-se retornar a con@garariginal. Caso o SIP Proxy
primério (sipl.tmaisngn.com.br) da TMais estivemcproblemas, pode ser utilizado o
SIP Proxy secundario “sip2.tmaisngn.com.br” (edf¢ [@oxy s6 estara ativo em caso
de queda do servidor primario).

Para usuérios avancados, que desejam ter acess@s aonfiguracdes de VolP, como
ordem dos codecs, range de portas RTP a seremadéB, método de envio de DTMF,
etc, a Nokia disponibilizou o aplicativ®IP VoIP Settings que pode ser baixado no
link a seqguir:

http://www.forum.nokia.com/info/sw.nokia.com/id/d2Zte6c¢c-bd52-4534-9aa6-
19e606b80709/SIP VolP Settings vl 0 en.zip.html

O guia de usuéario d8IP VolP Settingspode ser encontrado em:

http://www.forum.nokia.com/info/sw.nokia.com/id/5s¥6ee-f2d9-4b95-b9d4-
9f31e76383be/SIP VolP Settings User Guide vl Odé&html

Com o aplicativdSIP VoIP Settings,é possivel criar backups das configuracdes dos
perfis SIP. Recomendamos este procedimento paex avieconfiguracao de todos 0s
parametros. Verificar como fazer o backup no geiasbario indicado acima.

Para detalhes de todos os campos de configuraBadoSlequipamentos Nokia,
recomenda-se a leitura do tutorial de configuragéo:

http://www.forum.nokia.com/info/sw.nokia.com/id/Tc¥ 3b-fh83-4297-ad5e-
5e18c6fb2ebf/Nokia S60 VolP Implementation Confidion Tutorial vl 3 en.pdf.
html




Em casos de problemas, podem ser verificadas gissiMucdes no troubleshooting
guide da Nokia:

http://www.forum.nokia.com/info/sw.nokia.com/id/bi®Dac-6230-478f-88f4-
749e7aeebafa/Nokia S60 VolP Implementation Trohbletthg Guide vl 0 en.pdf

.html

Todos estes documentos estdo disponiveis em ingléise :
http://www.forum.nokia.com/main/resources/techn@sfyoice_over_IP/




